NOTA DE PRENSA

icon Group y Cielum Health

se unen para impulsar la gestion integral del cuidado de la salud
en Latinoamérica

1 ©cielum

|con Group health

Medellin, Antioquia Colombia, 26 de septiembre - icon Group, lider en la prestacion de
servicios externos y consultoria comercial en el sector healthcare, y Cielum Health, reconocida
por su innovacion en la gestion de riesgos en salud, han anunciado una alianza estratégica
destinada a transformar el ecosistema de atencion sanitaria en la region. Esta colaboracion
tiene como objetivo principal mejorar la continuidad del cuidado de los pacientes mediante
soluciones tecnoldgicas y estrategias multicanal que optimicen la eficiencia en los sistemas

de salud.

Transformando la atencion sanitaria a través de la tecnologia y la

colaboracion

La alianza entre icon Group y Cielum Health combina la vasta experiencia de icon Group en la
generaciéon de demanda y externalizacion de servicios en el sector salud con la plataforma

innovadora de Cielum Health, que utiliza inteligencia artificial, machine learning y analitica
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avanzada para gestionar rutas de atencion sanitaria y mejorar la sostenibilidad de los
sistemas de salud.

Carlos Diez-Ruza Presidente de icon Group, destacé: "Nuestra alianza con Cielum Health
es un paso clave en nuestro compromiso de brindar soluciones de valor ainadido a nuestros
clientes en toda Latinoamérica. A través de esta colaboracion, pretendemos empoderar a los
actores del sistema de salud con herramientas innovadoras y programas de soporte que
maximicen la eficiencia y el bienestar de los pacientes".

Innovacion tecnolégica al servicio del bienestar

Cielum Health aporta a esta alianza su modelo de gestién de riesgo y su plataforma digital
Patient Risk Manager (PRM), que permite la automatizacién de rutas integrales de atencién y
optimiza la gestién de ineficiencias en el sector salud. "Estamos emocionados de trabajar con
icon Group para escalar nuestras soluciones en la region’, afirmé Newar Andrés Giraldo,
co-fundador y CEO de Cielum Health. "Juntos, no solo impactaremos la vida de millones de
personas, sino que también contribuiremos a la sostenibilidad de los sistemas de salud

mediante la innovacién tecnoloégica”.

Un futuro de crecimiento conjunto

Esta alianza estratégica permitira a ambas empresas expandir su presencia en nuevos
mercados, alcanzando a mas prestadores de servicios de salud, aseguradoras y farmacéuticas.
Con el objetivo comun de transformar el cuidado de la salud en Latinoamérica, icon Group y
Cielum Health seguirdn liderando la adopcién de soluciones digitales que aporten valor a cada
nivel del sistema sanitario, mejorando tanto la experiencia del paciente como la eficiencia
operativa de los proveedores de salud.
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Sobre icon Group: icon Group es una compafiia internacional fundada en 2014, con

presencia en mas de 20 paises. Lider en la prestacion de servicios externos y consultoria

comercial en el sector healthcare en Latinoamérica, icon Group se especializa en soluciones

como CRM omnicanal y programas de apoyo a pacientes, con el objetivo de comercializar

productos mediante estrategias multicanal y tecnologias innovadoras.

Sobre Cielum Health: Cielum Health es una empresa dedicada a la gestion integral del cuidado

de la salud mediante el uso de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial y la

analitica de datos. Su vision es liderar la articulacién de pacientes y la gestion de ineficiencias

en salud en Latinoamérica, con la meta de impactar positivamente la vida de mas de 1 billén de

personas.

Para mas informacion:

° icon Group: www.icongroup.health

° Cielum Health: https://www.cielum.co/index.html

Contacto de Prensa

Para mas informacién sobre esta alianza, por favor contactar a:

. Lola Garrido Jiménez

Marketing & Comunicacion HumannaCare

IZ lolagarrido@humannacare.com

(+34) 651 818 541

+ 507 64 311 499

@ https://healthinnovationalliance.com/



https://www.cielum.co/index.html
mailto:lolagarrido@humannacare.com

